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RESUMEN: Los trastornos musculoesqueléticos (TME) constituyen una de las principales
causas de discapacidad a nivel mundial y afectan de forma significativa al personal de
enfermeria, especialmente en unidades de cuidados intensivos (UCI) donde las demandas
fisicas y emocionales son elevadas. El objetivo de este estudio fue determinar la prevalencia
de sintomas musculoesqueléticos en profesionales de enfermeria de la UCI. Se desarrollé un
estudio observacional, descriptivo y transversal en 30 participantes (12 enfermeras tituladas y
18 auxiliares de enfermeria) con al menos seis meses de experiencia laboral. La informacion
se recolect6 mediante un cuestionario adaptado del Modelo Nérdico de Sintomas
Musculoesqueléticos (NMQ) y se analizé con estadistica descriptiva y prueba de correlacion
de Spearman (p < 0.05). Los resultados mostraron que la espalda, tanto en su regiéon baja
como alta, fue la zona de mayor afectacion (73%), seguida del cuello (20%) y los hombros
(13%), con predominio de dolor moderado que en algunos casos requirié atencion médica o
suspensidon temporal del trabajo. Al estratificar los datos por puesto, se observé que las
auxiliares de enfermeria presentaron prevalencia significativamente mayor de sintomas en
todas las regiones analizadas frente a las enfermeras tituladas (89% vs. 50% en espalda; 28%
vs. 8% en cuello; 17% vs. 8% en hombros), lo cual evidencié la influencia de la distribucién
desigual de cargas fisicas. En conclusion, los TME representan un problema frecuente en el
personal de enfermeria de UCI, con la espalda como la principal regiéon afectada y las
auxiliares como el grupo mas vulnerable, lo que resalta la necesidad de intervenciones
preventivas centradas en ergonomia, higiene postural y redistribucion equitativa de tareas, a
fin de proteger la salud ocupacional y optimizar la atencidn a pacientes criticos.

Palabras clave: Actividad ocupacional, movimientos forzosos, posturas forzadas, trastornos
musculo-esqueléticos
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ABSTRACT: Musculoskeletal disorders (MSDs) are among the leading causes of disability
worldwide and significantly affect nursing personnel, particularly those working in intensive
care units (ICUs), where physical and emotional demands are greater. The aim of this study
was to determine the prevalence of musculoskeletal symptoms in nursing professionals
working in the ICU. An observational, descriptive, and cross-sectional study was conducted
with 30 participants (12 registered nurses and 18 nursing assistants) with at least six months
of professional experience. Data were collected using an adapted version of the Nordic
Musculoskeletal Questionnaire (NMQ) and analyzed through descriptive statistics and
Spearman’s correlation test (p < 0.05). The results showed that the back, including both lower
and upper regions, was the most affected area (73%), followed by the neck (20%) and
shoulders (13%), with symptoms mainly of moderate intensity, although some cases required
medical attention or temporary work suspension. Stratified analysis revealed that nursing
assistants reported a significantly higher prevalence of symptoms than registered nurses
across all anatomical regions (89% vs. 50% in the back; 28% vs. 8% in the neck; 17% vs. 8% in
the shoulders), highlighting the unequal distribution of physically demanding tasks. In
conclusion, MSDs represent a frequent occupational health problem among ICU nursing
personnel, with the back as the most affected region and nursing assistants as the most
vulnerable group. These findings emphasize the urgent need for preventive strategies focused
on ergonomics, postural hygiene, and equitable workload distribution, in order to reduce the
burden of MSDs, safeguard workers’ health, and ensure the quality and continuity of care for
critically ill patients.

Keywords: forced movements, forced postures, skeletal muscle disorders, occupational activity

INTRODUCCION

Los trastornos musculoesqueléticos (TME) son una carga significativa para la salud mundial,
siendo la segunda causa de discapacidad no mortal en el 2020 y afectando a mas de 1,63 mil
millones de personas en el mundo (1) . Estos trastornos se deben a una exposicion repetida a
cargas durante un periodo de tiempo prolongado (2), y abarca cualquier lesién que afecte a las
articulaciones, incluso tendones, musculos y nervios que afectan a la espalda, cuello, hombros y
extremidades expresados desde leves molestias y dolores hasta cuadros médicos graves (3). La
artritis y los trastornos musculoesqueléticos constituyen una causa importante de discapacidad
y morbilidad a nivel mundial, generando enormes costos para nuestros sistemas de atencién
sanitaria y social(4).

Las altas tasas de dolor y lesiones que sufren las enfermeras contribuyen a las ausencias
laborales, a la falta de personal y a la alta rotacién (5), pudiendo resultar en una incapacidad
laboral temporal o permanente si no se aborda adecuadamente (6). Es importante destacar que
los accidentes y enfermedades laborales son un problema de salud publica, asociados al
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envejecimiento y a la actividad laboral (7). Estas afecciones afectan significativamente la calidad
de vida, generan diversos grados de enfermedades crdnicas, limitaciones laborales, altos costos
de tratamiento y ausentismo (8)

Los factores de riesgo de los TME incluyen la sobrecarga mecdanica, posturas forzadas o
estdticas, movimientos repetitivos, alto nivel de exigencia laboral y la falta de control en las
tareas, asi como factores personales como la edad y el sexo (9) . Los trabajadores en
ocupaciones con alta exposicidén a riesgos y cargas laborales presentan perfiles de morbilidad
determinados por las caracteristicas del trabajo y la organizacién de la jornada laboral (10).

Las enfermeras estan especialmente expuestas a lesiones laborales que provocan agotamiento
y reducen la calidad del trabajo (11). Este grupo de profesionales tiene un alto riesgo de sufrir
dolores, molestias y trastornos musculoesqueléticos, por lo que es fundamental que conozcan
la mecdnica corporal y comprendan la importancia de su correcta implementacidn, ya que esto
repercute directamente en su calidad de vida profesional y en la atencidn a los pacientes (12).

En una investigacién comparativa, se encontrd que el personal de enfermeria del departamento
de urgencias tenia un riesgo de sufrir TME en las extremidades superiores e inferiores, mientras
gue los que trabajaban en la Unidad de Cuidados intensivos tenian un riesgo de sufrir lesiones
causadas por la manipulacidon de materiales (13).

Es evidente, el trabajo que realizan dia a dia el personal de enfermeria en la sala de cuidados
intensivos, atendiendo a los pacientes que se encuentran en esta sala puesto que, para el
enfermero es una labor riesgosa y sobre todo agotadora desgastandose sus musculos. Se
constituye en factor de riesgo de los TME, el peso de los pacientes cuando son trasladados o
levantados, la frecuencia de manejo y movimiento de los mismos y el nivel de dificultad
postural requerida por una tarea, en particular cuando estas son de larga duracion (14).

El personal contemplaba una gran cantidad de tratamiento, rescate y atencién profesional
todos los dias, lo que las hace vulnerables al desarrollo de TME (15). Ademas, el personal de
enfermeria también enfrenta una alta carga emocional debido al contacto directo con pacientes
y situaciones dificiles, lo que puede aumentar el estrés y el riesgo de desarrollar TME (16).

La salud es un requisito esencial para el desempeiio laboral, por lo cual es indispensable
garantizar ambientes propicios y brindar capacitacién constante en higiene postural y
ergonomia (17).

El objetivo de esta investigacién fue determinar la prevalencia de sintomas
musculoesqueléticos en profesionales de enfermeria que laboraron en la unidad de cuidados
intensivos de un hospital publico, considerando los efectos negativos que ocasionaban los TME
y la posibilidad de prevenirlos mediante la educacion del personal para mejorar su calidad de
vida.
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MATERIALES Y METODOS

Se llevd a cabo un estudio de tipo observacional, descriptivo y transversal, cuyo propésito fue
determinar la prevalencia de sintomas musculoesqueléticos en el personal de enfermeria que
labora en la Unidad de Cuidados Intensivos (UCI). La poblacion estuvo conformada por 30
profesionales de enfermeria, de los cuales 12 correspondieron a enfermeras tituladas y 18 a
auxiliares de enfermeria. Los criterios de inclusién consideraron a quienes contaban con al
menos seis meses de experiencia.

El entorno de investigacién fue la UCI de un hospital de tercer nivel, caracterizada por una alta
complejidad clinica, donde el personal de enfermeria enfrenta exigencias fisicas intensas
asociadas al cuidado directo de pacientes criticos, incluyendo movilizacién, levantamiento y
traslado de pacientes, asi como la ejecucion de procedimientos en condiciones de alta demanda
asistencial.

La recoleccidn de la informacién se realizé mediante la aplicacién de un cuestionario adaptado
del Modelo Nordico de Sintomas Musculoesqueléticos (NMQ), instrumento validado en
multiples estudios de salud ocupacional. Dicho cuestionario permitié identificar las regiones
anatomicas afectadas, la frecuencia de aparicién de sintomas en los ultimos siete y doce meses,
el grado de severidad del dolor (leve, moderado o intenso) y las repercusiones en la actividad
laboral, tales como limitaciones funcionales, necesidad de atencién médica o suspensiéon
temporal del trabajo.

Los datos se midieron en frecuencias absolutas y relativas, clasificando la prevalencia como baja,
media o alta segln la proporcion de afectados. El andlisis estadistico se realizé mediante
estadistica descriptiva para el calculo de frecuencias y porcentajes, y a través de la prueba no
paramétrica de correlacidon de Spearman, con un nivel de significancia de p < 0.05, con el fin de
establecer asociaciones entre la presencia de sintomas y las variables laborales consideradas.

RESULTADOS

En la Tabla 1 se presentan las frecuencias relativas de sintomas musculoesqueléticos por
region anatémica durante los ultimos 12 meses. La espalda (que incluye la regidn alta y baja)
resultd ser la zona mas afectada, con reportes en 22 de los 30 participantes (73%), lo que
corresponde a una prevalencia alta. El cuello (20%) y los hombros (13%) mostraron
prevalencias media y baja, respectivamente. Estos hallazgos indican que los trastornos
musculoesqueléticos (TME) en el personal de enfermeria no se limitan a una sola zona corporal,
sino que se distribuyen en multiples segmentos debido a las exigencias fisicas inherentes al
cuidado de pacientes.
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Tabla 1. Prevalencia de sintomas musculoesqueléticos por region corporal en los tltimos 12 meses.

Region afectada Frecuencia relativa Categoria de prevalencia
Espalda (alta y baja) 22 de 30 participantes (73%) Alta

Cuello 6 de 30 participantes (20%) Media

Hombros 4 de 30 participantes (13%) Baja

En cuanto a la intensidad de los sintomas y sus consecuencias en la actividad laboral (Tabla 2),
se observd que la mayoria de los casos correspondieron a dolor de intensidad moderada, el cual
interfiri6 con las tareas cotidianas, mientras que en algunos participantes fue necesaria la
atencién médica o la suspensidon temporal de sus funciones. La predominancia de la afectacién
en la espalda confirma la elevada carga biomecanica asociada a las actividades de movilizacién y
levantamiento de pacientes. Por su parte, la afectacidon de cuello y hombros, aunque menos
frecuente, evidencia la influencia de posturas prolongadas y movimientos repetitivos en la
practica clinica.

Tabla 2: Intensidad de sintomas y consecuencias en la actividad laboral.

Region afectada Frecuencia relativa Categoria de prevalencia
Espalda (alta y baja) 22 de 30 participantes (73%) Alta

Cuello 6 de 30 participantes (20%) Media

Hombros 4 de 30 participantes (13%) Baja

Al estratificar los datos segun el puesto de trabajo (Tabla 3), se encontré que las auxiliares de
enfermeria reportaron mayor prevalencia de sintomas musculoesqueléticos en comparacién
con las enfermeras tituladas, con diferencias estadisticamente significativas (p < 0.05, prueba de
Spearman bilateral). La espalda fue la regién mas comprometida en ambos grupos (89% en
auxiliares vs. 50% en enfermeras tituladas). En el cuello, los sintomas fueron referidos por el
28% de las auxiliares frente al 8% de las enfermeras tituladas, y en los hombros, por el 17% vy 8%,
respectivamente.
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Tabla 3: Comparacion de sintomas segun puesto de trabajo.
Region corporal Enfermeras tituladas (n=12) Auxiliares (n=18)
Espalda 6 (50%) 16 (89%)
Cuello 1 (8%) 5 (28%)
Hombros 1(8%) 3(17%)

*Prueba de correlacion de Spearman bilateral, p < 0.05

DISCUSION

Los hallazgos de este estudio coinciden con lo reportado por investigaciones previas (18), (19),
(20), en las que se identificé a la espalda baja como la principal zona afectada en el personal de
enfermeria, seguida de la espalda alta. En la presente investigacion, el 73% de los participantes
reportd sintomas en la espalda, lo que confirma que las tareas que implican levantar, trasladary
movilizar pacientes representan un factor de riesgo significativo para el desarrollo de TME en
esta regién anatémica. Este resultado refuerza la evidencia de que el esfuerzo fisico repetido
genera sobrecarga biomecdnica en la columna vertebral.

Si bien con menor frecuencia, el cuello y los hombros también se vieron comprometidos. Este
hallazgo puede atribuirse a la combinacion de posturas estdticas prolongadas y movimientos
repetitivos de los miembros superiores, habituales en las unidades de cuidados intensivos. Este
patrén demuestra que los TME en enfermeria no son localizados, sino que afectan diferentes
segmentos del cuerpo debido a la complejidad y a la multifuncionalidad de las tareas
desempeiiadas.

El analisis comparativo por puesto de trabajo (Tabla 3) mostrd que las auxiliares de enfermeria
reportaron mayor prevalencia de sintomas en todas las regiones evaluadas en comparacién con
las enfermeras tituladas. La diferencia mds marcada se observé en la espalda, con un 89% de
afectacién en auxiliares frente a un 50% en enfermeras. Esta disparidad puede explicarse por la
mayor exposicidon de las auxiliares a actividades de esfuerzo fisico directo, como el traslado y la
movilizacion de pacientes. En contraste, las enfermeras tituladas, aunque no exentas de riesgo,
presentan un perfil de tareas diferente, con menor carga biomecanica.

Estos resultados evidencian que los factores organizativos y jerarquicos influyen directamente
en la distribucién del riesgo de TME dentro del personal de enfermeria. Por lo tanto, se plantea
la necesidad de intervenciones preventivas no solo centradas en la ergonomia y la higiene
postural, sino también en la redistribucién equitativa de las cargas laborales (21). De este modo,
seria posible reducir la prevalencia de TME, mejorar la salud ocupacional del personal y
optimizar la calidad de la atencién brindada a los pacientes.
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CONCLUSIONES

El estudio permitié determinar que la prevalencia de sintomas musculoesqueléticos en el
personal de enfermeria de la UCI se concentrd principalmente en la espalda, tanto en su regién
inferior como superior, lo que constituye la principal zona de afectacién en comparacién con el
cuello y los hombros. La intensidad del dolor fue mayoritariamente moderada, aunque se
identificaron casos que requirieron atencién médica y, en algunos participantes, la suspension
temporal de las labores.

Asimismo, se observé que los auxiliares de enfermeria presentaron mayor prevalencia de
sintomas en todas las regiones anatémicas evaluadas respecto a las enfermeras tituladas. Esta
diferencia puede explicarse por la distribucién desigual de las cargas fisicas y la mayor
participacién de los auxiliares en tareas que implican movilizacién y traslado de pacientes, lo
cual incrementa el riesgo de desarrollar lesiones musculoesqueléticas.

Estos hallazgos responden al objetivo del estudio al evidenciar que los TME representan un
problema de alta frecuencia en el personal de enfermeria de UCI, con un impacto particular en
la espalda y con mayor vulnerabilidad en los auxiliares de enfermeria. De alli surge la necesidad
imperiosa de implementar estrategias preventivas que incluyan la mejora del entorno
ergondémico, la promocién de la higiene postural y la redistribuciéon equitativa de las cargas
laborales. Dichas medidas no solo contribuirian a reducir la incidencia de sintomas
musculoesqueléticos y proteger la salud ocupacional del personal, sino también a garantizar la
calidad y continuidad de los cuidados brindados a pacientes en estado critico.
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